HISTORIA SERWISOWA VOLKSWAGEN

ANONIMIZOWANY PRZYKLAD

Historia serwisowa Volkswagen
po VIN

Eksperckie omdwienie rzeczywistego zapisu serwisowego. Dokument pokazuje, jak
czytac chronologie, naprawy, zgtoszenia klienta i niespdjnosci przebiegu bez
wyciggania zbyt daleko idacych wnioskow.

Volkswagen 2021-2025 33 pozycje w bazie

typ CB537T 10-120 528 km 32 widoczne
Najwazniejsze W sierpniu 2024 r. zapisano rozbudowana naprawe tylnej czesci
odkrycie nadwozia: prace przy tylnym pasie, belce poprzecznej, podtodze

bagaznika, zderzaku, elementach lakierowanych oraz
zabezpieczeniu antykorozyjnym.

Zakres anonimizacji

VIN: WVYWZZZ3Creikkxiolk | numery zlecen, faktur, reklamacji i identyfikatory serwisowe: ukryte. Raport
nie zawiera danych wifasciciela ani danych umozliwiajgcych identyfikacje konkretnego egzemplarza.

Wazne

To opracowanie edukacyjne oparte na rzeczywistym dokumencie. Nie jest dokumentem producenta ani
oceng aktualnego stanu technicznego pojazdu.
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HISTORIA SERWISOWA VOLKSWAGEN

01 / Chronologia najwazniejszych wpiséw

Ponizej pokazano wybrane zapisy potrzebne do zrozumienia historii pojazdu. Petny
dokument Zrédtowy zawiera wiecej pozycji administracyjnych, czesci i czynnosci

warsztatowych.
T
02-04.2021 10 km Czynnosci przedsprzedazowe i przygotowanie pojazdu.
20.07.2021 4 312 km Pierwszy pdzniejszy zapis przebiegu w historii.
26-29.08.2022 30 302 km Wizyta serwisowa i dalsza dokumentacja przebiegu.
14.09.2023 60 225 km Kolejny zapis potwierdzajacy przyrost przebiegu.
09-10.07.2024 80 422 /79 887 km Dwa odczyty w odwrotnej kolejnosci. Wymagajg wyjasnienia.
02.08.2024 81 451 km Tylne tarcze i klocki hamulcowe.
16.08.2024 82 568 km Rozbudowana naprawa tylnej czesci nadwozia.
26-27.11.2024 91 380 km Przeglad olejowy, filtry, przednie hamulce, wycieraczki i AdBlue.
29-30.07.2025 120 528 km Oleje, ptyn hamulcowy, filtr kabinowy, wycieraczki i regulacja $wiatet.
Jak czytac przebieg? Wiekszos$¢ odczytédw tworzy logiczny trend rosngcy. Pojedyncza

rozbieznosc z lipca 2024 r. jest sygnatem do weryfikacji, ale sama
nie dowodzi cofniecia licznika.
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02 / Naprawa tylnej czesci pojazdu

To najbardziej wartosSciowy fragment raportu z punktu widzenia kupujgcego uzywany

samochod.

o e

Konstrukcja tytu

Nadwozie

Bagaznik

Zderzak

Lakier i ochrona

Prace przy tylnym pasie zamykajgcym i tylnej belce poprzecznej.
Operacje prostowania i ustawiania nadwozia na stanowisku naprawczym.
Prace przy podtodze bagaznika i tylnej czesci nadwozia.

Elementy zderzaka, dyfuzora, listew, odblaskéw i czujnikéw parkowania.

Lakierowanie elementéw oraz odtworzenie zabezpieczenia antykorozyjnego.

Co raport potwierdza

W systemie serwisowym zapisano rozbudowang naprawe tylnej
czesci samochodu oraz czynnosci i czesci zwigzane z tg naprawa.

Czego raport nie
potwierdza

Dokument nie okresla przyczyny uszkodzenia, sity zdarzenia,
prawnej kwalifikacji jako wypadek lub kolizja, jakosci naprawy w dniu
ogledzin ani aktualnej geometrii nadwozia.

Co sprawdzic¢ podczas ogledzin

1. Geometrie punktéw bazowych i slady prostowania w tylnej czesci.

2. Spawy, zgrzewy, uszczelnienia i zabezpieczenie antykorozyjne podtogi bagaznika.

3. Grubos¢ i ciggtosc¢ powtoki lakierniczej na elementach tytu.

4. Dziatanie czujnikéw parkowania, oswietlenia i klapy bagaznika.

5. Ustawienie osi, zuzycie opon oraz zachowanie samochodu podczas jazdy prébnej.
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03 / Zgtoszenie klienta bez rozstrzygniecia

W lipcu 2025 r. klient zgtosit sporadyczne stukanie dochodzgce z komory silnika. W
analizowanym wpisie nie ma wypetnionej diagnozy ani potwierdzonej naprawy.

Wiasciwy wniosek Raport potwierdza zgtoszenie objawu przez klienta. Nie potwierdza
zrédta dzwieku, awarii silnika ani tego, ze problem zostat usuniety.

Dlaczego to wazne?

W historii serwisowej moga wystepowac trzy rézne poziomy informacji:

Zgtoszenie klienta Opis objawu przekazany przez uzytkownika. Nie jest diagnozg warsztatu.
Diagnoza Ustalenie serwisu dotyczace prawdopodobnej lub potwierdzonej przyczyny.
Wykonana naprawa Zapis czynnosci i czesci uzytych do usuniecia usterki.

Niespojnosc przebiegu z lipca 2024 r.

Wopis z 9 lipca wskazuje 80 422 km, a wpis z 10 lipca 79 887 km. Réznica wynosi 535 km i wystepuje w
odwrotnej kolejnosci dat.

Mozliwe wyjasnienia obejmuja btad recznego wprowadzenia, inng date utworzenia dokumentu niz
faktyczna data wizyty lub korekte administracyjna. Do rozstrzygniecia potrzebne sg dokumenty
zlecenia, faktury lub odczyt ze sterownikéw pojazdu.
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04 / Co ten raport mowi o samochodzie

_ Ocena na pOdStaWie raportu

Ciagtosc przebiegu

Obstuga okresowa

Hamulce

Nadwozie

Nierozstrzygniete objawy

Historia zawiera wiele odczytéw od 10 do 120 528 km. Ogdlny trend jest rosnacy, z
jedna rozbieznoscig wymagajaca wyjasnienia.

Udokumentowano miedzy innymi wymiany oleju, filtréw, ptynu hamulcowego, oleju
przektadniowego i obstuge uktadu AWD.

Zapisano wymiane tylnych hamulcéw w sierpniu 2024 r. oraz przednich w listopadzie
2024 r.

W sierpniu 2024 r. przeprowadzono szeroki zakres prac naprawczych przy tylnej czesci
nadwozia.

Zgtoszenie stukania z komory silnika nie ma w analizowanym wpisie potwierdzonej
diagnozy ani naprawy.

Ocena ekspercka

Raport dostarcza waznych informacji do decyzji zakupowej, ale nie
zastepuje ogledzin, pomiaru geometrii, diagnostyki komputerowej
ani jazdy préobnej. Najwazniejsze punkty do weryfikacji to jakos¢
naprawy tytu oraz nierozstrzygniete zgtoszenie hatasu z komory
silnika.

Czego nie ma w tym raporcie

Analizowany dokument historii serwisowej nie zawiera petnej listy fabrycznego wyposazenia ani kodéw
PR. Specyfikacja wyposazenia moze pochodzi¢ z odrebnego dokumentu lub osobnej ustugi i nie nalezy
jej przedstawiac jako statej czesci historii serwisowej.
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Przed zakupem Volkswagena

Raport to poczatek weryfikacji,
nie jej koniec

Najlepszg decyzje daje potaczenie historii serwisowej z fizycznymi ogledzinami
konkretnego samochodu.

oo o

1 Poréwna¢ chronologie z fakturami, ksigzka serwisowa i dokumentami sprzedajacego.

2 Sprawdzic¢ przebieg w CEPIK oraz odczyty w sterownikach pojazdu.

3 Wykona¢ ogledziny nadwozia ze szczegélnym uwzglednieniem tylnej czesci.

4 Przeprowadzi¢ diagnostyke komputerowg oraz jazde prébnag na zimnym i rozgrzanym silniku.

5 Wyjasni¢ kazda istotng rozbieznos¢ przed podpisaniem umowy.

Zamowienie raportu Historia serwisowa Volkswagen po VIN - 69 zt. Standardowy czas
realizacji: 2-4 godziny. Zamdéwienie i ptatnos¢ odbywaja sie na
stronie VinHistoria.pl.

Kontakt

Mekko | ul. Morsztynowska 1, Krakéw | tel. 690 505 400 | vinhistoriapl@gmail.com

Nota prawna

Serwis jest niezalezny. Nazwy Volkswagen, VW i ASO sa uzywane wytgcznie do opisania zakresu ustugi i nie oznaczaja
powigzania, autoryzacji ani wspétpracy z Volkswagen AG lub jego siecig dealerska.
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